
EN LA FERIA
Ha concertado sus citas, reservado su 

vuelo y el hotel… y de repente se encuentra 
en Frankfurt. Aquí van nuestras recomen-
daciones para los primeros pasos:

1. Regístrese en el hotel y recuerde llevar el 
número de teléfono en todo momento, por si 
fuese necesario.

2. Monte su stand. Si falta algo o resulte 
necesario reparar algún desperfecto, 
diríjase al equipo de la Feria del Libro 
de Frankfurt o al proveedor de servicios 
correspondiente en el Pabellón 4 o en 
el Pabellón 8. Los envíos se entregan a 
los stands en un tiempo récord. Si faltan 
paquetes, contacte por favor de inmediato 
a la empresa de transportes, que dispone 
de un excelente sistema de seguimiento, 
adaptado para poder equipar un stand en 
solo 48 horas.

3. Identifique el pabellón y el número de 
stand de cada una de sus citas, si no lo ha 
hecho antes de la Feria. Recuerde que la pá-
gina web de la Feria del Libro de Frankfurt 
ofrece un catálogo completo de todos los 
expositores, con sus nombres y números de 
stand. Tenga en cuenta que para el acceso a 
determinados servicios online de la página 
web son necesarios su e-mail y su contrase-
ña. Asegúrese de tener estos datos a mano 
en Frankfurt.
  
4. Sea puntual, en cada cita de cada día. 
Planifique además siempre tiempo sufi-
ciente para llegar a su próxima cita. Sea 
realista en la planificación de sus citas y 
su agenda diaria.

5. Cuide su salud y su bienestar: lleve 
calzado cómodo, beba suficiente agua y 
permítase de vez en cuando una pausa, en 
la que puede ver pasar el agitado mundo 
editorial y observar a personas de todo el 
mundo persiguiendo sus negocios.

La Feria del Libro de Frankfurt 
proporciona en su página web 
www.book-fair.com las siguientes 
fuentes de información:

	Frankfurt Catalogue 
	 (catálogo de expositores)
	Frankfurt Who’s Who (extenso catálogo 

	 de todas las personas presentes en la 
	 Feria, con datos de contacto)
	Frankfurt Rights Catalogue
	Calendario de eventos
	Estudios de mercados del libro 

	 internacionales
	Información útil para la preparación de 

	 la Feria: alojamiento, programa, centros 
	 especializados, networking, adquisición 
	 de entradas online, My Book Fair y 
	 mucho más.

PASO OCHO: 
Proveer a sus clientes de información útil

Seleccionar información
No solo es necesario que confirme sus 

citas, sino también que haga llegar a sus 
clientes información significativa y relevan-
te para la preparación del encuentro. La 
duración media de una entrevista suele ser 
tan solo de 15 a 30 minutos. Como agente 
o editor, presente información detallada 
sobre determinados autores y sus obras, 
en lugar de enviar una lista de todos los 
autores a los que representa. Si es usted 
proveedor de servicios, escoja uno o dos 
servicios y descríbalos de manera breve  
y precisa.

Promocionar su empresa
Prepare su autopromoción en la Feria de 

manera profesional. Si tiene previsto ven-
der derechos de traducción, es sumamente 
útil preparar hojas informativas en inglés 
(con datos básicos como el autor, el título, 
el número de páginas, etc. y una breve 
sinopsis del contenido).

Ser preciso
En Frankfurt existe una ley no escrita: si 

quiere vender algo, por ejemplo, derechos 
de traducción, invitará al cliente a su stand 
para presentarle allí el producto. Si quiere 
comprar algo, se espera que acuda al stand 
de la respectiva empresa.
Para evitar malentendidos, debería, con 
todo, especificar claramente el día, la hora y 
el número de stand del encuentro corres-
pondiente en el momento de fijar la cita.

PASO NUEVE:  
Descubrir nuevas áreas de 
negocio en eventos y zonas 
temáticas de exposición

Después de haberse dedicado a la activi-
dad central de su negocio, tómese su tiempo 

para asistir a eventos, foros, seminarios, 
talleres y centros especializados. Puede 
obtener una visión de conjunto de las  
actividades profesionales y demás eventos 
que se celebrarán durante la Feria del Libro 
de Frankfurt a través de sus programas  
y de Internet. Aproveche la extensa 
oferta formativa de la Frankfurt Book Fair 
Academy para conocer mejor el mercado, 
ganar nuevos impulsos y ampliar su red de 
contactos: seminarios profesionales y con-
gresos, como el Rights Directors Meeting 
y TOC (Tools of Change for Publishing, la 
conferencia en torno a nuevas tecnologías 
y modelos de negocio innovadores para 
editoriales), le ofrecerán información y 
contactos interesantes.

Descubra nuevos mercados clave 
Numerosos centros especializados, así 

como la iniciativa Sparks – con la que la 
Feria del Libro de Frankfurt lanza formatos 
de exposición, conferencias y eventos en 
torno al futuro de la industria creativa y 
de los medios de comunicación –, abren 
nuevas perspectivas y oportunidades de 
negocio. Planifique sus visitas a estos es-
pacios y la creación de nuevos contactos en 
ellos, por ejemplo con ayuda del Frankfurt 
Who’s Who. Descubra el amplio y variado 
espectro del sector y sus mercados clave y 
aprovéchelo para sus negocios.
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Atención al expositor – Sus contactos

Nicole Grüner (España)
Tel.: +49 (0) 69 2102-274
gruener@book-fair.com

Dieter Schmidt (Latinoamérica)
Tel.: +49 (0) 69 2102-242
schmidt@book-fair.com

Martina Stemann (Brasil)
Tel.: +49 (0) 69 2102-244
stemann@book-fair.com

Marife Boix Garcia 
(Vicepresidenta Europa del Sur y Latinoamérica)
Tel.: +49 (0) 69 2102-257
boix@book-fair.com

Frankfurter Buchmesse
Reineckstrasse 3 | 60313 Frankfurt am Main | Alemania
Tel.: +49 (0) 69 2102-0
Fax: +49 (0) 69 2102-277 | -227

www.book-fair.com




